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Apresentacao

O Programa de Pds-Graduagao em Comunicagao, por meio de sua Comissdo de Autoavaliacdo,
apresenta o Relatério Preliminar de Autoavaliacdo do biénio 2021-2022, a partir dos elementos
direcionadores da Politica de Autoavaliagdo do Programa elaborada em 2020. Neste relatério,
dados aquela altura inexistentes, como o resultado da Quadrienal 2017-2020 e do PDI
2021-2024 da UFS, se tornaram disponiveis em 2022, o que permitiu atualizar e implementar o
processo de forma mais segura quanto aos dados para embasar as decisGes estratégicas do
PPGCOM.

O Relatério Parcial de Autoavaliagdo consiste da Etapa 5 do Roteiro do Processo de
Autoavaliacdo sugerido pelo GT Autoavaliacdo da Capes. Este documento devera nortear as
etapas subsequentes, destacando especialmente potencialidades e fragilidades evidenciadas e
elenco de possiveis acdes futuras.

No que consiste ao PGGCOM, cabe registrar agdes prévias que municiam os trabalhos tanto da
CAA do PPGCOM quanto dos préprios atores que vdo participar da construcdo coletiva do

processo de AA.




Anadlise dos Dados

A metodologia do relatério parcial de autoavaliacdo, feita a partir da triangulagao de trés fontes
de dados:

1) andlise de questionarios realizados pela COPGD com docentes, discentes e egressos;

2) dados extraidos das plataformas Stela Experta e Sucupira; e

3) Ficha de Avaliacdo da Quadrienal 2017-2020.
Analise dos questionarios realizados com docentes, discentes e egressos

Com o intuito de tracar um panorama da pods-graduacdo, disponibilizou-se questiondarios
eletrbnicos para os trés segmentos envolvidos: discentes, docentes e egressos. Para tanto,
foram encaminhados os respectivos links de acesso pelo e-mail cadastrado junto aos sistemas
integrados da UFS, ficando disponiveis para resposta de 16 de maio a 13 de junho de 2022
Obteve-se um total de 28 respostas assim distribuidas: 9 de discentes; 11 de docentes, 8 de
egressos.

Os questiondrios voltados para os segmentos docente e discente constituem-se por cinco
secOes. A primeira delas trata da individualizacdo do respondente quanto ao programa, ano de
ingresso, tipo de vinculo (para docentes) e nivel do curso (discentes). A segunda secdo discorre
sobre os aspectos estruturais do Programa por meio de questionamentos sobre nove tépicos: 1)
objetivos/missdo do programa; 2) Perfil do corpo docente; 3) Planejamento estratégico do
programa; 4) Disciplinas; 5) Bolsa; 6) Infraestrutura; 7) Salas de aula/auditérios; 8) Secretaria; e 9)
Aspectos Tecnoldgicos. Ja a terceira secdo alude sobre a Formacgao (aspectos didaticos do
programa), a partir de seis tépicos: 1) Qualidade das teses e dissertacdes; 2) Qualidade da
producdo intelectual de discentes e egresso (producdo individual); 3) Qualidade da producdo
intelectual de discentes e egressos (producdo conjunta); 4) Qualidade e envolvimento do corpo
docente em relagcdo as atividades de formagao no programa; 5) Exame de qualificacdo; e 6)
Defesa da Tese ou Dissertagdo. A quarta secdo, versa sobre o Impacto do programa na
Sociedade, tendo por base trés tépicos: 1) Impacto e cardter inovador da producdo intelectual em
funcdo da natureza do programa; 2) Impacto econdmico, social e cultural do programa; e 3)
Internacionalizagdo e visibilidade do programa. E finalmente a quinta secdo é um espaco aberto
as criticas e sugestdes. Com respeito ao questiondrio voltado para os egressos, o acréscimo
deu-se na quarta secdo de um novo tépico — ‘Impacto direto’, que explana sobre as
reverberacdes de sua formacdo em sua vida profissional. Usou-se a mesma métrica de valoracdo
empregada na ficha de avaliagdo da CAPES: Muito bom; Bom; Regular; Fraco e Insuficiente. Os
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dados foram coletados pela COPGD. Aqui trouxemos apenas os dados relevantes para essa
etapa da autoavaliacdo.

Relatérios da Stela Experta relativos ao programa e aos docentes

StelaExperta

Os dados coletados pela plataforma Stela Experta sistematizam as informacdes coletadas nas
plataformas Sucupira e Lattes no biénio 2021/2022. Os dados coletados aqui foram Uteis para
ilustrar comparagdes com outros programas e tendéncias da producdo do programa ao longo do
tempo. A Plataforma Stela Experta tem como objetivo ofertar as |IES brasileiras servicos de apoio
estratégico nas areas de gestdo de ensino, pesquisa, extensado e inovacgdo. A ferramenta integra
automaticamente os dados dos curriculos Lattes de professores, pesquisadores, alunos e
colaboradores da instituicdo de modo a apoiar a implementacdo de politicas de gestdo, além de
possibilitar a contextualizacdo desses dados de acordo com a nomenclatura utilizada pela
prépria instituicdo.

Ficha de Avaliacdo Quadrienal da CAPES 2017-2020

| A CA
I NAL

- 2020

AV AL
QUADR

2017
A Avaliacdo Quadrienal da Capes é realizada com base na Ficha de Avaliagdo da area. A ficha é
dividida em trés dimensdes, 1 - Proposta do Programa, 2 - Formagdo e 3 - Impacto na sociedade.
As trés dimensdes tém peso igual na avaliacdo. Mas, em cada dimensdo, hd um conjunto de
requisitos especificos, com seus respectivos pesos na definicdo da nota final da dimensdo. A
ficha também indica, em alguns casos, sem a clareza necessaria, o que se espera ver informado
para fins de avaliacdo. O resultado final da avaliacdo oferece referéncias fundamentais, a partir
da leitura da comissdo de area, sobre os pontos fortes e fracos do programa, e em funcdo disso
constitui um elemento essencial para o programa identificar suas forcas e fraquezas e planejar
meios de supera-las.



Quadro sintese das potencialidades e fragilidades
Dimensao 1 - Proposta do Programa

Potencialidades

e Dimensdo com melhor avaliacdo entre as trés, com conceito MUITO BOM em todos os
itens.

e A excelente avaliacdo da proposta demonstra solidez dos fundamentos e diretrizes que
constituem a estrutura conceitual do Programa;

e Esse resultado demonstra também que o corpo docente dominou a légica da ficha de
avaliagcdo e conseguiu apresentar a proposta do programa de modo claro e consistente.
Isso se evidenciou na apresentacdo das linhas de pesquisa do PPGCOM, que foram
avaliadas como REGULAR na quadrienal anterior, e que receberam nesta o conceito
MUITO BOM.

e |gualmente importante foi a articulagdo entre os véarios docentes que trabalharam nesta
dimensdo, para garantir informacdes coesas e coerentes, a fim de minimizar eventuais
incompreensdes ou duvidas para a comissdo de avaliacdo.

e Consolidagdo do processo continuo de Autoavaliacdo e Criacdo de um Planejamento
estratégico quadrienal.

Fragilidades

e Atividades meio tém elevado a demanda sobre o trabalho do quadro permanente do
Programa, como o Processo de autoavaliacdo e Planejamento, além de mudiltiplas
comissdes, acabam afetando a prépria capacidade produtiva do programa.

Dimensao 2 - Formacao

Potencialidades

e Bom desempenho dos egressos, no item 2.2, que puxou a avaliacdo da producao
intelectual de discentes e egressos para BOM, uma vez que sé a producdo discente foi
considerada REGULAR (item 2.1)

e No item 2.3, Destino, atuacao e avaliacdo dos egressos do Programa em relacdo a
formacdo recebida, o PPGCOM recebeu MUITO BOM; destaque-se a consistente
elaboracdo do item, cuja estrutura de preenchimento deve ser mantida;



e O mesmo conceito MUITO BOM para o item 2.5, Qualidade e envolvimento do corpo
docente em relacdo as atividades de formagdo no Programa.

Fragilidades

e Na Dimensao 2 residem as piores avaliagdes tanto relativas ao quadriénio 2017-2020
guanto para o presente quadriénio, considerando os dois primeiros anos (2021-2022)
ambos os diagndsticos com um problema comum de origem, a baixa producdo
intelectual, isto &, as pesquisas ndo tém resultado em publicacdes..

e O PPGCOM recebeu REGULAR no item 2.1 (Qualidade e adequagao das teses e
dissertagcdes ou equivalente em relacdo as dreas de concentracdo e linhas de pesquisa
do programa). Neste item, embora ndo haja os dados especificos da avaliacao realizada,
o ponto mais fragil, que correspondeu a 80% da nota (na ficha de avaliacdo, indicava
70%), foi a producdo discente (anais, periddicos, etc.). Neste quadriénio, segundo dados
da Plataforma Stela Experta, o PPGCOM segue mal, na 21 posi¢cdo entre programas nota
4, com indice 1, a frente apenas de dez programas que ndo pontuaram e abaixo de 20
programas;

e No item 2.4, Qualidade das atividades de pesquisa e da producdo intelectual do corpo
docente no Programa, o PPGCOM obteve conceito REGULAR. Este item tem trés
subitens. No item 2.4, no item a1, o Programa obteve REGULAR, que avalia a produc¢do
total do programa; e BOM no item a2, que avalia as oito melhores produg¢des de cada
docente. Isso aponta que o Programa produziu pouco em relacdo aos Programas da
Area, mas, em compensacao, publicou em periédicos mais qualificados. O peso dessa
avaliagdo no item 2.4 é de 80%. No item 2.4, o subitem B, producdo técnica e artistica, o
PPGCOM teve conceito BOM. Tem peso de 10% na nota final. No item 2.4, no subitem C,
producdo de cada docente em comparagdo com a mediana da drea, o PPGCOM obteve
REGULAR. Isto significa que o percentual de docentes que atingiram a mediana da area
variou entre 40% e 49%, apontando uma concentragcdo da produgdo num grupo pequeno
de docentes. O conceito MUITO BOM exige média acima de 60%. Tem peso de 10% na
nota final.

e A producdo intelectual docente do biénio 2021-2022 ndo aponta melhoria nos indices do
Gltimo quadriénio, ficou consideravelmente abaixo da meta em varios quesitos,
equivalente a um programa Nota 3 em item que ocupa um peso determinante na ficha de
avaliacdo. Os esforcos devem ser concentrados para aumentar esses indices (com
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atencgdo para os processos longos entre submissao de artigos e publicacdo). Isso implica
no fundamento basico de que cada docente deve se empenhar para elevar
individualmente sua producdo intelectual, preferencialmente, em peridédicos Qualis A3, no
minimo.

Dimensao 3 - Impacto na sociedade

Potencialidades

e Em regra, as agdes de impacto foram bem avaliadas, resultando em dois conceitos BOM
(31 e 3.3) e um conceito MUITO BOM (3.2).

e No item 3.2, para fins de avaliacdo, as doze categorias inicialmente postas foram
reduzidas para seis, entre as de melhor desempenho do Programa, que foram: “As seis
dimensbes com melhor performance do programa sdo: agdes de extensdo, com projeto
financiado pela FAPITEC/Secretaria de Educacao; setor empresarial, com um conjunto de
acdes e intervencdes para estimular o empreendedorismo local e regional; divulgacao
cientifica, a partir de oficinas, palestras, publicacdo de livro, participagdo ativa em
congressos da drea e apresentacdes artisticas e mostras culturais; agcdes afirmativas, com
atuacdo e repercussao regionais; setor cultural, a partir de colaboragdo interinstitucional
de docentes; e politicas publicas, com projeto financiado pela FAPITEC/Secretaria de
Educacdo, para o enfrentamento as violéncias praticadas contra mulheres e meninas.

e No item 3.3, dado o perfil do programa, a énfase foi na insercdo regional e nacional, a
atualizagao das informacgoes (divulgagdo) e a existéncia de uma Revista mantida pelo
Programa;

e A Formacao da comissdo de comunicagao e atualizagdo do site, portanto, foram agles
efetivas que impactaram na avaliacdo, assim como a existéncia de um peridédico cientifico
mantido pelo Programa;

Fragilidades

e Mesmo com a criacdo de uma comissdo de comunicacdo, a visibilidade das acdes do
programa ainda merece atencdo, precisa ser mais ampliada;

e Poucas ac¢des de internacionalizagdo (foco ainda no regional), € nenhum registro de
internacionalizagdo de egressos e discentes;

e Na avaliacdo do item 3.1, pesaram negativamente para a nota: poucas producdes
resultantes de projetos em rede; falta de informacdes sobre desdobramentos das
producdes; falta de informacdes sobre financiamento; auséncia de dados suficientes para
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andlise de visibilidade e impacto; como essas avaliacdo resultam das justificativas
apresentadas por docentes e pelo Programa para sua produgdes, constata-se que as

justificativas apresentadas foram limitadas.




Dimensao 1. Programa

A - Ficha de Avaliacao da Capes

1.1. Articulacdo, aderéncia e atualizacao das areas de concentracao, linhas
de pesquisa, projetos em andamento e estrutura curricular, bem como a
infraestrutura disponivel, em relacdo aos objetivos, missao e modalidade do
Programa.

Segundo a ficha de avaliagdo da CAPES, a proposta do programa deve apresentar suas
potencialidades por meio de objetivos e perfil de egresso adequados. Logo, com o intuito de
entender como os quatro segmentos o avaliam, esse quesito foi subdivido em cinco itens: 1)
Areas de concentracdo; 2) Linhas de pesquisa; 3) Projetos em andamento; 4) Estrutura curricular;
e 5) Infraestrutura. A pergunta geradora foi: Qual sua percepcdo quanto a articulagdo, aderéncia
e atualizagcdo dos quesitos abaixo em relagdo aos objetivos/missdao do programa? Deste modo,
apresenta-se na sequéncia os resultados obtidos.

Na ultima avaliacdo quadrienal, o programa recebeu a nota maxima em todos os quesitos.

Parecer da comissdo de area

= =5 e
1- PROGRAMA QLR & O

Itens de Avaliagdo Peso Avaliagio
1.1. Arficulac3o, aderéncia e atualizacéio das areas de concentracio, linhas de pesqguisa,
projetos em andamento e estrutura curricular, bem como a infraestrutura disponivel, em 40.0 Muito Bom
relacdo aos objetives, missdo e modalidade do programa.
1.2 Perfil do corpo docente, & sua compatibilidade e adeguacao a Propesia do Programa. 40.0 Muito Bom
1.3 Planejamento estratégico do programa, considerando também articulacdes com o
planejamento estrategico da instituicao, com vistas a gestao do seu desenvolvimento 100 Muito Bom

futuro, adeguacio e melhorias da infraestrutura e mefhor formacio de seus alunos,
vinculada a producao intelectual — bibliegrafica, técnica efou artistica.

1.4. Os processos, procedimentos e resultados da autoavaliacdo do programa, com foco p
na formacio discente e producdo intelectual 10.0 Muito Bom
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B - Andlise dos questionarios Institucionais

111.Area de concentracdo

Nos questionarios, nota-se um elevado grau de satisfacdo em dreas de concentracdo quanto a
articulacdo, aderéncia e atualizagdo da drea de concentracdo em relagdo aos objetivos/missdo
do programa.

[1. Areas de concentragdo] - DOCENTES 1. Areas de concentragdo] - DISCENTE [1. Areas de concentragio] EGRESSOS

11.2. Linhas de pesquisa

As linhas de pesquisa atravessaram uma reforma e um redirecionamento a partir da chegada de
novos docentes permanentes. As ementas das duas linhas foram revisadas, e feitos ajustes
pontuais no sentido de melhor definir o escopo de cada uma.

Nos questiondrios de autoavaliacdo, merece atencdo a percepcdo sobre as linhas de pesquisa.
H& uma discrepancia de percepcdo entre os discentes e docentes. Enquanto pouco mais da
metade dos docentes a considera boa, 100% dos discentes e egressos ouvidos a consideram
boa ou muito boa.

[2. Linhas de pesquisa]: DOCENTES [2. Linhas de pesquisa] - DISCENTES

[2. Linhas de pesquisa]: EGRESSOS

Regular Bom
36,4% - 5%

11.3. Projetos em andamento

Nos questionarios de autoavaliacdo, hd uma discrepéncia entre o grau de satisfagdo dos projetos
em andamento entre docentes e discentes. Enquanto 100% dos docentes estdo satisfeitos,

"




aproximadamente um terco dos discentes consideram o quesito regular ou fraco. Dentre os
egressos, 75% tiveram uma impressdo positiva e 12,5% ndo souberam responder.

(agdo eles ndo tem a visdo do conjunto. reforcar grupos de pesquisa)

Projetos em andamento: DOCENTES 3. Projetos em andamento: DISCENTES Projetos em andamento - EGRESSOS

1.1.4. Estrutura curricular

Nos questiondrios de autoavaliacdo, o indice de satisfacdo com a estrutura curricular é alto entre
os trés grupos. Se considerarmos a soma de 6timo e bom, temos aproximadamente 80% entre
os docentes, 100% entre os discentes e 75% entre os egressos. Apesar disso, estd em curso um
processo de reformulacdo curricular que visa ajustar e aperfeicoar a oferta de disciplinas,
considerando inclusive a proposta de doutorado em discussdo no Programa.

[4. Estrutura curricular]: DOCENTES

4. Estrutura curricular]: DISCENTES [4. Estrutura curricular]: EGRESSOS

Reguiar
182%

11.5. Infraestrutura

A infraestrutura foi uma dos quesitos delicados de avaliacdo, onde fraco e insuficiente irdo
aparecer.

[5. Infraestrutura]: DOCENTES

nfraestrutura): DISCENTES [5. Infraestrutura]: EGRESSOS

gom
63,6%
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1.2. Perfil do Corpo Docente

A - Ficha de Avaliacdao da Capes

Segundo a ficha da Capes, aqui sdo relevantes o perfil do corpo docente e sua compatibilidade
e adequacdo a Proposta do Programa. Foram avaliados os seguintes itens: 1) dimensdo, 2)
coeréncia entre perfil do corpo docente e proposta académica do curso, 3) estabilidade do corpo
docente, 4) percentual de docente permanente com dedicacdo exclusiva, 5) capacidade de
captacdo de recursos.

Na dltima avaliacdo quadrienal, o programa recebeu a nota maxima (MUITO BOM) neste
quesito.

B - Analise dos questionarios Institucionais
1.2.1. Dimensao do corpo docente permanente

Desde o inicio do programa, a dimensdo do corpo docente permanente vem crescendo de
maneira consistente. Um novo credenciamento estd previsto para 2023.

S P S

2013 2015 2017 2019 2021

-8~ Permanente -8~ Colaborador

A dimensdo do corpo docente foi avaliada como muito boa pela maioria dos discentes e
egressos e como boa pela maioria dos docentes. Os resultados significativos de regular e
insuficiente entre os docentes pode significar a sobrecarga nas atribuicdes administrativas, em
acumulo com os encargos da graduacao.
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[1. Dimens&o do corpo Docente Permanente] EGRESSOS

[1. Dimens&o do corpo Docente Permanente]: DOCENTES [1. Dimens&o do corpo Docente Permanente]: DISCENTE

Regular
bz

Bom
G

1.2.2. Coeréncia académica do Corpo Docente a proposta do PPG

Todos os grupos avaliaram muito positivamente a boa coeréncia académica do corpo docente a
proposta do PPG, confirmando o que os outros indicadores ja revelavam.

[2. Coeréncia académica do Corpo Docente a proposta do PPG] [2. Coeréncia académica do Corpo Docente a proposta do PPG]:
[2. Coeréncia académica do Corpo Docente a proposta do PPG] EGRESSOS
DISCENTES

Bom Regular
TI% 11.1%

1.2.3. Estabilidade do Corpo Docente

Corpo docente estdvel, desde o ultimo credenciamento. O novo quadriénio contou com as
saidas de Matheus Felizola e Carina Flexor, mas com a incorporacdo dos professores
Claudomilson, Valéria e Maira Bittencourt). Ha a possibilidade de novo processo credenciamento
e recredenciamento programada para 2023.

A estabilidade do corpo docente foi considerada boa ou muito boa pelos discentes e egressos.
Entre os docentes, no entanto, mais da metade a considera regular, considerando as
aposentadorias, saidas e novos credenciamentos. Por se tratar de um curso de mestrado, o
corpo discente tem pouca condicdo de acompanhar eventuais instabilidades do corpo docente.
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[3. Estabilidade do corpo docente permanente]: DISCENTES

Contagem de [3. Estabilidade do corpo docente permanente] [3. Estabilidade do corpo docente permanente]: EGRESSOS

Regular
1%

1.2.4. Percentual de docente permanente com dedicacdo exclusiva

A totalidade dos docentes permanentes do programa trabalha em regime de Dedicacdo
Exclusiva.

2013 2015 2017 2019 2021

-8~ Exclusivo =@~ Nao exclusivo

A maioria da comunidade julga bom ou muito bom o percentual de docente permanente com
dedicagdo exclusiva. Apesar de 100% dos docentes trabalharem em regime de Dedicagdo
Exclusiva a universidade, uma parcela expressiva dos docentes julgam regular, fraco ou
insuficiente o percentual de docentes permanentes com dedicacdo exclusiva. Isso pode ser
reflexo do modo ambiguo como a pergunta do questionario foi formulada (dedicacdo ao PPG ou
regime DE de trabalho?) e refletir uma escassez de professores histérica no departamento e
sobrecarga de demandas administrativas na graduacdo e na pds-graduacdo. A UFS ndo tem uma
politica que valorize os programas de pés-graduacado na distribuicdo de recursos humanos.
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Contagem de [4. Percentual de docentes permanentes com
dedicagdo exclusiva ao PPG]
[4. Percentual de docentes permanentes com DE ao PPG] Discentes

Fraco

[4. Percentual de docentes permanentes com DE ao PPG]: EGRESSOS

1.2.5. Capacidade de captacao de recursos

Nos questiondrios, a avaliacdo negativa de capacidade de captacdo de recursos aparece nos
trés grupos, em especial nos docentes. Embora todos os docentes tenham tido projetos
aprovados em algum momento, os dados podem refletir uma conjuntura pessimista do periodo
politico, em um cendrio de constantes cortes.

Contagem de [5. Capacidade de captagdo de recursos] [5. Capacidade de captagdo de recursos]: DISCENTE
5. Capacidade de captago de recursos] EGRESSOS

Niosel nder

Bom
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1.3. Planejamento estratégico do Programa

A - Ficha de Avaliacdo da Capes

O item avalia o planejamento estratégico do Programa, considerando também articulagdes com
o planejamento estratégico da instituicdo, com vistas a gestdo do seu desenvolvimento futuro,
adequacdo e melhorias de infraestrutura e melhor formagao de seus alunos, vinculada a
producdo intelectual — bibliogréfica, técnica e/ou artistica.

O PPGCOM consta com um Planejamento Estratégico, definido em 2020, que precisa passar por
atualizacdo, dada a mudanga de conjuntura, como o resultado da Avaliacdo Quadrienal
(2017-2020), a elaboracdo do PDI da UFS para 2021-2025 e as decisdes, ainda imprecisas, da
Capes sobre a avaliacdo do atual quadriénio. Além destes fatores, dados do presente quadriénio
sobre a atuacdo do programa devem ser levados em conta para a atualizacdo do Planejamento
Estratégico.

Na dltima avaliacdo quadrienal, o programa recebeu a nota maxima (MUITO BOM) neste
quesito.

A - Ficha de Avaliacdo da Capes
1.4. Autoavaliacao do programa

O PPGCOM constituiu uma comissao de Autoavaliacdo para o periodo 2021-2023, formada por
dois docentes e um discente, que se dedicou a organizar o relatdrio preliminar de autoavaliagcdo
e os semindrios de Avaliacdo, a fim de analisar e aprovar o referido relatério e usa-lo como base
para a atualizacdo do Planejamento Estratégico do Programa.

Importante destacar que a politica de autoavaliagdo ja foi implementada no quadriénio
2017-2020, com a realizagdo de semindrios, nos quais foram definidos pontos frageis e acdes
destinadas a enfrentd-los. Essa experiéncia foi relatada e sistematizada para a Comissdo de
Area, na Ultima avaliagdo quadrienal, quando o programa recebeu a nota maxima (MUITO BOM)
no quesito.
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Dimensao 2. Formacao

Na ultima avaliagcdo quadrienal, o programa recebeu MUITO BOM nos itens destino dos egressos
e qualidade e envolvimento do corpo docente. A qualidade da producdo intelectual de discentes
e egressos foi considerada BOA. Merece atengdo e monitoramento os itens relacionados a
qualidade e adequacdo de teses em relacdo as dreas de concentracdo e Qualidade das
atividades de pesquisa e da producao intelectual do corpo docente, que ganharam REGULAR.
Atencdo especial ao item 2.4, que corresponde ao maior peso do item.

2 _FORMAGAO

Itens de Avaliagdo Peso Avaliagio
2.1. Qualidade e adequacio das teses, dissertaches ou equivalente em relagio ds dreas
de concentracdo e linhas de pesquisa do programa. 20.0 Regular
2.2 Qualidade da producio intelectual de discentes e egressos 200 Bom
2.3. Desfino, atuacéo e avaliacio dos egressos do programa em relacéo a formacio 10.0 Muito Bom
racebida. -
2.4 Qualidade das atividades de pesquisa e da producio intelectual do corpo docente no
programa 40.0 Regular
2.5 Qualidade e envolvimento do corpo docente em relacio as atividades de formacio no 10.0 Muito Bom
programa. -

18




2.1. Qualidade e adequacdao das teses, dissertacbOes ou equivalente em
relacdo as areas de concentracao e linhas de pesquisa do Programa.

Esse item foi considerado REGULAR na ultima avaliacdo e merece especial atencdo. Apesar
disso, a avaliacdo descrita na ficha de avaliagdo da Capes ndo é clara, pois ndo explicita o
resultado obtido pelo programa nos subitens especificos do quesito.

a) Adequacado e distribuicdo das dissertacdes e teses defendidas no quadriénio entre as
linhas de pesquisa do programa

Na avaliagcdo Quadrienal da Capes (2017-2020), a adequagao e distribuicdo das teses e
dissertacdes foi considerada boa.

b) Qualidade das teses e dissertagdes

Esse item, que conta 80% desse quesito, depende da razdo de discentes que publicaram em
relacdo ao total de discentes matriculados no quadriénio. Se poucos publicam, esse nimero é
negativamente afetado. No biénio atual, estamos em uma posig¢do pouco confortavel. E no
quadriénio passado, a avaliacdo também ndo foi positiva.

20
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Comparacdo do indicador Percentual de discentes com artigos B4+ (A1 a B4) do PPG com os
programas nota 4 no periodo de 2021 - 2022.

c) Recebimento e/ou indicacdo a prémios e mencdes honrosas (Compds, Ancib, SBPJor,
Socine, Capes de Teses, entre outras).

Durante o biénio, ndo foram recebidas ou indicadas dissertagdes aos prémios.
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2.2. Qualidade da producdo intelectual de discentes e egressos.

Esse item é subdividido em 8 sub-itens:

a) Razao entre discentes e egressos que publicaram artigos em periddicos qualificados
(Qualis A1-B4) e o total de discentes e egressos;

b) razdo entre o total da producdo em artigos qualificados publicados e o ndmero total de
discentes e egressos;

c) razdo entre discentes e egressos com trabalhos completos publicados em anais e o
total de discentes e egressos;

d) razdo entre o total da producdo em trabalhos completos publicados em anais e o
numero total de discentes e egressos;

e) razdo entre discentes e egressos que publicaram livros e/ou capitulos de livros e o
total de discentes e egressos;

f) razdo entre o total da producdo em livros e/ou capitulos de livros e o nimero total de
discentes e egressos;

g) razdo entre discentes e egressos que publicaram artigos em periédicos cientificos
qualificados com docente permanente do Programa e o total de discentes e egressos;

h) razdo entre o total da produgdo de artigos elaborados com docente permanente do
Programa publicada em periédicos cientificos qualificados e o nimero total de discentes
€ egressos.

No biénio 2021-2022 houve uma significativa diminuicdo da produgdo com discentes em varios
quesitos, como mostram os graficos que comparam no tempo e com a produc¢do de outros
programas nota 4 no periodo. Importante, que este item estd bastante associado ao item 2.1, e
que portanto os mesmos indicadores incidem diretamente sobre dois itens da avaliacao.
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Producdo bibliogréfica dos docentes permanentes com participacdo de discentes e egressos
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Comparacdo do indicador Média de artigos em periédicos com discentes ou egressos dos
Docentes Permanentes por ano do PPG com os programas nota 4 no periodo de 2021- 2022
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h g PPG = vs Média nacional dos programas nota 4 =

2013-2016 2017 - 2020 2021-2022 o 2013 - 2016 2017 - 2020 2021 - 2022 o
& Média ponderada de artigos (IndArtigo) com discentes ou egr... v 9,76 42,67 1 17,624 24,13¥ 42,374 25,85¥
© Média de artigos A1 a A4 com discentes ou egressos dos DPs ... v 0,09 0,414 020¥ 025¥ 0,47 ¥ 031¥
& Média de artigos A1 a A4 com discentes ou egressos no PPG ... v 0,09 0381 0,20¥ 0,24 0,41 ¥ 0,25 ¥
& Média de artigos A1 e A2 com discentes ou egressos dos DPs ... ¥ 0,05 0,07 ™ 0,00 ¥ 0,12¥ 0,18 0,10 ¥
© Média de artigos A1 e A2 com discentes ou egressos no PPG ... v 0,05 0,07 1+ 0,00 ¥ 0,114 0,15 0,08 ¥
& Média de artigos B4+ com discentes ou egressos dos DPS por ... v 0,16 0,87 1 0,304 0,534 091 ¥ 0,57 ¥
& Média de artigos B4+ com discentes ou egressos no PPG por ... Vv 0.16 0,85 0,30¥ 0,514 0824 0,49 ¥
© Média de artigos em periédicos com discentes ou egressos d... Vv 0.16 0,911 042¥ 0,56 ¥ 093 ¥ 0,61 ¥
& Média de artigos Unicos em periddicos com discentes ou egre... v 0,16 0,89 1+ 042V 0,544 0,844 0,52 ¥

Outros indicadores, em comparagdo com os quadriénios anteriores
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2.3. Destino, atuacdo e avaliacdo dos egressos do Programa em relacado a
formacao recebida.

Dados fornecidos pela Capes:

a) Verificar a taxa de emprego formal;

b) verificar a insercdo do egresso no mercado de trabalho formal segundo o grupo ocupacional
da Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO);

c) observar a aderéncia entre o estabelecimento empregador e a drea de formacgao;

d) verificar a continuidade na formagdo em nivel de Pds-Graduagdo (passagem de Mestrado para
Doutorado).

Dados fornecidos pelo Programa de Pds-Graduacdo a partir da Plataforma Sucupira:

a) Verificar a obtencdo, pelos egressos titulados, de financiamento em instituicdes e agéncias de
fomento (bolsas de Pds-Doutorado, bolsas de apoio técnico etc.);

b) verificar a ocupacdo de postos de lideranga na sociedade civil organizada, incluindo cargos de
gestdo e dirigentes de organizacdo de interesse publico (Organizagcdes Ndo Governamentais
[ONG], organizagdes cientificas e profissionais etc.), destacando o limite de 5 casos exitosos de
profissionais egressos titulados por faixas de tempo, a saber: 2016-2020 (méximo de 5 egressos
titulados); 2011-2015 (méximo de 5 egressos titulados); e, 2006-2010 (méximo de 5 egressos
titulados), totalizando 15 egressos titulados, de acordo com o tempo de existéncia do Programa,
considerando o periodo de 15 anos. A indicacdo dos egressos titulados devera ser realizada no
Gltimo relatério do quadriénio de avaliagdo;

c) verificar a continuidade na formacdo em nivel de Pés-Graduacdo (passagem de Mestrado para
Doutorado).

d) insercdo profissional de egressos titulados no ambito internacional.

O conjunto desses dados ainda ndo foram processados no presente quadriénio. Os dados
relativos a Capes sdo extraidos pela Plataforma Sucupira e disponibilizados a Comissdo de
Avaliacdo. Mas, os dados do Programa devem ser obtidos diretamente junto aos egressos e
sistematizados pelo Programa. Ao longo dos ultimos anos, a profa. Sonia assumiu essa
responsabilidade, desenvolveu um método de trabalho que foi muito efetivo, sempre bem
avaliado. E preciso manter a dindmica de producdo deste item, mas deve haver um rodizio na
funcdo.
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2.4. Qualidade das atividades de pesquisa e da producdo intelectual do
corpo docente no Programa

a) A producao intelectual/bibliografica

a.1) producdo total: o sistema avaliard a producdo qualificada dos docentes de cada Programa,
segundo os seguintes pardmetros: - considera-se aqui toda a producdo bibliografica de natureza
cientifica (peridédicos de A1 a B4 e livros de L1 a L5). A avaliacdo utiliza dois indices que
comparam o desempenho do Programa com a mediana da Area: - indice 1: média da pontuacéo
anual por docente / mediana da Area nesse aspecto; e, - indice 2: média da pontuacdo anual por
item / mediana da Area nesse aspecto. Esses dois indices combinam-se em um indicador
qualiquantitativo, atribuido a cada Programa, que confere 50% a mais de peso a pontuagdo
média dos itens que a pontuacdo média por docente. a.2) razdo entre a soma das pontuacdes
médias obtidas por cada docente permanente do Programa nos estratos superiores (periddicos
de Al a B2 e livros de L1 a L3), até o limite de 8 (oito) itens por quadriénio, e o total de docentes

do Nucleo Docente Permanente.

Apds um pico em 2020, a producgdo bibliogréfica do programa entrou em um acentuado declinio
em 2021 e 2022 e precisard compensar no préximo biénio para atingir as metas. A produg¢do do
PPG durante o biénio equivale a uma producdo de programa Nota 3

35
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Producdo bibliografica dos docentes permanentes por ano
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Ultimo Biénio - PPGCOM/UFS (SUCUPIRA)
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2021 2022

PPG: COMUNICACAO - AREA: COMUNICACAO E INFORMACAO (NOTA 4) - ANO DE INiCIO EM: 2012

NOME CATEGORIA NO PPG EM 2022 PPGS 2022 INDARTIGO MEDIO ARTIGOS A

CARINA LUISA OCHI FLEXOR Colaborador Néo 1 0,00 0
CARLOS EDUARDO FRANCISCATO Permanente Sim 1 55,00 1
CLAUDOMILSON FERNANDES BRAGA Permanente Sim 2 55,00 1
GREICE SCHNEIDER Permanente Sim 1 0,00 0
JOSENILDO LUIZ GUERRA Permanente Sim 1 0,00 0
MAIRA CARNEIRO BITTENCOURT MAIA Permanente Sim 1 0,00 0
MARIA EMILIA DE RODAT DE AGUIAR BARRETO BARROS Colaborador Sim 1 100,00 2
MATHEUS PEREIRA MATTOS FELIZOLA Permanente Néo 1 15,00 0
RAQUEL MARQUES CARRICO FERREIRA Permanente Sim 1 130,00 3
RENATA BARRETO MALTA Permanente Sim 1 210,00 5
SONIA AGUIAR LOPES Permanente Sim 1 0,00 0
TATIANA GUENAGA ANEAS Permanente Sim 2 100,00 2
VALERIA MARIA SAMPAIO VILAS BOAS ARAUIO Permanente Sim 1 30,00 1
VERLANE ARAGAQ SANTOS Permanente e Colaborador Sim 2 0,00 0
VITOR CURVELO FONTES BELEM Permanente Sim 1 0,00 o0
VITOR JOSE BRAGA MOTA GOMES Permanente Sim 1 55,00 1

Docentes no PPG no periodo de 2021a 2022
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b) as produgdes técnicas e artisticas qualificadas serdo avaliadas em conjunto segundo a
pertinéncia e relacdo com a linha de pesquisa do Programa, utilizando a soma da pontuacao das
producdes técnicas e artisticas divididas pelo numero total de docentes permanentes. A
producdo técnica no biénio sofreu uma queda no biénio.

40
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Producdo técnica dos docentes permanentes por ano

c) a distribuicdo da producao intelectual (bibliogréfica, técnica e artistica) seréd avaliada segundo
a proporcdo de docentes permanentes em relacdo a mediana da Area.

Nesse quesito, o PPGCOM também encontra-se bem abaixo de outros programas nota 4, o que
indica uma grande concentracdo de publica¢cdes qualificadas entre poucos docentes
permanentes.
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Comparacdo do indicador Percentual de discentes com artigos A (A1 a A4) do PPG com os
programas nota 4 no periodo de 2021- 2022

CLAUDOMIL...
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) 57 7% doindartigo B 30% do Indartigo [ 2.3% do IndArtigo
B 0% do indartigo

IndArtigo dos docentes permanentes do PPG
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PPG: COMUNICACAO - AREA: COMUNICAGCAO E INFORMAGAO (NOTA 4) - ANO DE INICIO EM:

2012

RENATA BARRETO MALTA Permanente 210,00
RAQUEL MARQUES CARRICO Permanente 130,00
MARIA EMILIA DE RODAT Permanente e Colaborador 100,00
TATIANA GUENAGA ANEAS Colaborador e Permanente 100,00
MEDIA NACIONAL DOS NOTA 5 95,21
MEDIA DO PAIS 80,14
MEDIA NACIONAL DOS NOTA 4 58,08
MEDIA NACIONAL DOS NOTA 3 57,57
CARLOS EDUARDO FRANCISCATO |Permanente 55,00
CLAUDOMILSON FERNANDES Permanente 55,00
VITOR J. BRAGA MOTA GOMES Permanente 55,00
MEDIA DO ESTADO SE 48,57
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|

MEDIA DO PPG COM (FUFSE) 47,50
MEDIA DA REGIAO NORDESTE 42,29
MATHEUS FELIZOLA Permanente 30,00
VALERIA M. SAMPAIO VILAS BOAS |Permanente 30,00
CARINA LUISA OCHI FLEXOR Colaborador 0,00
GREICE SCHNEIDER Permanente 0,00
JOSENILDO LUIZ GUERRA Permanente 0,00
MAIRA CARNEIRO BITTENCOURT  |Permanente 0,00
SONIA AGUIAR LOPES Permanente 0,00
VERLANE ARAGAO SANTOS Colaborador e Permanente 0,00
VITOR CURVELO FONTES BELEM  [Permanente 0,00
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A situacdo do biénio estd bastante delicada para o Programa, e exige dos docentes um esforgo
efetivo para tentar obter a meta de 8 artigos com Qualis A3, no minimo.

2.5. Qualidade e envolvimento do corpo docente em relacdo as atividades
de formacao no Programa

Segundo a ficha, a composi¢ao do corpo docente serd considerada pelas seguintes diretrizes:

a) O Nucleo Docente Permanente deve ser constituido por, no minimo, 70% de docentes
com vinculo funcional-administrativo com a instituicdo a qual o Programa pertence, nos
termos da Portaria da Capes em vigéncia;

b) o corpo docente deve ser composto por, no minimo, 70% de docentes permanentes e,
no maximo, 30% de docentes colaboradores;

c) a quantidade minima de docentes deve ser: para cursos de Mestrado o minimo de 8
(oito) docentes permanentes; para cursos de Doutorado o minimo de 10 (dez) docentes

permanentes;

d) o percentual de docentes permanentes com participacdo em mais de um Programa
nao deve ser superior a 30% do Nicleo Docente Permanente. A atuagcdo como docente
permanente podera se dar, no maximo, em até 2 (dois) Programas de Pés-Graduacdo;

e) distribuicdo dos orientandos entre os docentes permanentes: ao menos 2 (dois)
orientandos por biénio, respeitando-se os limites maximos da Area (8 [oito]
orientandos por docente com atuacdo na Graduacdo; 12 [doze] orientandos por docente
sem atuacdo na Graduacdo). O limite maximo de orientacdes considera todas as
participacdes do docente em Programas de Pés-Graduacgdo, seja como permanente ou
colaborador.

No ultimo biénio, o PPGCOM/UFS atende as quatro primeiras diretrizes. Os docentes
permanentes credenciados recentemente receberam menos orientacdes, afetando o item E (ao
menos dois orientandos por biénio).

A atuacdo do docente sera avaliada segundo os critérios:

a) Razao entre titulados orientados por docente permanente e titulados no periodo

31



b) média de orientacao anual de graduandos (iniciacdo cientifica e tecnoldgica, iniciagdo
artistica, iniciacdo de ensino médio, trabalho de conclusdo de curso, tutoria, estagios) por
docente permanente

c) proporcao de docentes permanentes que oferecem ao menos 2 (duas) disciplinas no
quadriénio

d) razao entre o total de docentes permanentes que publicaram artigos em periddicos
cientificos qualificados, trabalhos completos em anais de eventos cientificos, livros e
capitulos de livros com discentes e egressos e o total de docentes permanentes;

e) participacao em grupos de pesquisa com a presenca de seus orientandos de
Graduacdo e Pés-Graduacdo, dentre outros pesquisadores

a =
Y Q £ SRR RS

2013 -2016 2017 - 2020 2021-2022 @ 2013-2016 2017 - 2020 2021-2022 @
€ % do IndArtigo dos 30% dos DPs mais produtivos* v 67,18 50,30 76,154 62,724 58,81 1 57914
H € % do IndArtigo dos 50% dos DPs mais produtivos* v 83,59 75,351 97,69 ¥ 81,334 77,56 ™ 71,474
€ % DP com orientacdes em andamento de qualquer nivel v 89,02 89,69 1t 89,29 ¥ 9438 ¥ 95,11 95,89 ¥
€ % DP com orientacdes concluidas de qualquer nivel v 35,04 60,84 1 2917 65,14 ¥ 62,49 ¥ 46,88 ¥
€ % DP com 2 a 10 orientacdes de qualquer nivel v 76,14 78,67 73.214% 76,10 80,29 85,404
€ % DP com orientacbes de mestrado em andamento v 89,02 89,69 89,29 % 92,784 92,82 93754
€ % DP com orientagdes de mestrado concluidas v 35,04 60,84 1t 29,17 ¥ 65,144 62,49 46,88 ¥
€ % de docentes permanentes no quadro de docentes v 82,23 80,75 ¥ 86,61 1™ 85,64 4 86,22 V¥ 87334

Dados sobre a percentagem de Docentes Permanentes com orientacdes
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A percentagem de DPs com turmas ministradas aumentou consideravelmente no Ultimo biénio,

envolvendo mais pessoas do corpo docente.

110

100 { ]

a0

80

70 L ]

60

50

40

30

20

Comparac¢do do indicador % de DPs com turmas ministradas do PPG com os programas
nota 4 no periodo de 2021- 2022
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Dimensao 3: Impacto na Sociedade

Os trés itens que compdem esse item da ficha foram bem avaliados, em especial o impacto
econdmico, social e cultural do programa.

3 - IMPACTO NA SOCIEDADE » & Lo

ltens de Avaliagdo Peso Avaliagdo
3.1. Impacto e carater inovador da producdo intelectual em fungdo da natureza do 40.0 Bom
programa.
3.2 Impacto econdmico, social e cultural do programa. 30.0 Muito Bom
3.3 Internacionalizacdo, insercao (local, regional, nacional) visibilidade do programa 30.0 Bom

3.1. Impacto e carater inovador da producdo intelectual

Segundo dados da ultima Avaliagdo Quadrienal, poucas producdes resultam de projetos de
pesquisa em redes, nem sempre héd informacdes sobre possiveis desdobramentos da producdo,
nem sempre a informacdo sobre financiamento de pesquisa esta clara. No presente quadriénio,
esses dados ainda ndo foram levantados, devendo ser objeto de atencdo para os dois préximos
anos de encerramento do quadriénio.

Quanto aos docentes:

a) Producdo intelectual (bibliografica/artistica/técnica) qualificada dos docentes permanentes
considerando o impacto e/ou o carater inovador: indicar um item por ano de atuacado por
docente permanente, totalizando no maximo 4 (quatro) itens no quadriénio;

Obs.: Para o célculo: o nimero maximo de produtos dependera do tempo de atuagdo do
docente no programa como permanente (por exemplo, se atuou 2 anos como docente
permanente, poderd indicar até 2 produtos; se atuou 4 anos, poderd indicar até 4 produtos). Os
produtos devem ser indicados no ultimo relatdrio da Sucupira, independente do ano em que
foram realizados dentro do quadriénio.

Quanto aos docentes, discentes e egressos:

b) Producdo intelectual (bibliogréafica/artistica/técnica) qualificada do Programa considerando o
impacto e o carater inovador: indicar 10 (dez) melhores itens da producao intelectual.
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Consideram-se producdes de impacto e relevancia:
b.1) producdo bibliogréafica qualificada;
b.2) prémios e financiamentos recebidos decorrentes da produgao;

b.3) modelos, processos, produtos ou servicos oriundos da producdo cientifica, técnica ou
artistica do corpo docente ou discente do Programa, formalmente registrados em instituicGes
nacionais ou internacionais como, por exemplo: Instituto Nacional de Propriedade Industrial (Inpi),
Fundacdo Biblioteca Nacional, agéncias reguladoras, secretarias de governo, entre outros
organismos;

b.4) implantacdo de modelos, produtos ou servicos oriundos da producdo cientifica, técnica ou
artistica do corpo docente ou discente do Programa, por parte de empresas publicas ou
privadas, sociedades cientificas, Organizagdes Ndo Governamentais (ONG) etc;

b.5) desenvolvimento de produtos oriundos da producdo cientifica, técnica ou artistica do corpo
docente ou discente do Programa.
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3.2. Impacto econémico, social e cultural do Programa

No item 3.2, para fins de avaliagdo, as doze categorias inicialmente postas foram reduzidas para
seis, entre as de melhor desempenho do Programa, que foram: “As seis dimensdes com melhor
performance do programa sao: acdes de extensdo, com projeto financiado pela
FAPITEC/Secretaria de Educacédo; setor empresarial, com um conjunto de acdes e intervengdes
para estimular o empreendedorismo local e regional; divulgacdo cientifica, a partir de oficinas,
palestras, publicacdo de livro, participacdo ativa em congressos da area e apresentacoes
artisticas e mostras culturais; agcdes afirmativas, com atuacdo e repercussao regionais; setor
cultural, a partir de colaboracdo interinstitucional de docentes; e politicas publicas, com projeto
financiado pela FAPITEC/Secretaria de Educacao, para o enfrentamento as violéncias praticadas
contra mulheres e meninas”.

Este item foi avaliado como MB, destacando a consistente agdo do Programa na geragado de
impacto, em diferentes dimensdes.

a) Impacto social

Transformacdo das praticas sécio-culturais, contribuicdes para o setor publico, o setor privado e
o Terceiro Setor, que possam potencializar o aprimoramento da gestdo, da transparéncia, da
governanca, da cidadania e do desenvolvimento social.

b) Impacto educacional

Desenvolvimento de propostas pedagdgicas inovadoras que propiciem a melhoria da educacdo,
na esfera do ensino fundamental, médio e superior ou do ensino técnico/profissional; gestdo da
informacdo e do conhecimento, promocdo da cultura informacional e das competéncias em
informacdo.

¢) Impacto tecnoldgico

Contribuicdo para a pesquisa e a inovagdo tecnoldgica no ambito local, regional, nacional e/ou
internacional, por meio do pioneirismo na investigacdo da cultura digital, na producdo e analise
de bases de dados, novos aparatos e formatos comunicacionais, andlise da influéncia das novas
tecnologias nas praticas democréaticas e nos processos politicos contemporaneos e também
tecnologias sociais.
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d) Impacto econdmico

Contribuicdo para o aprimoramento dos processos comunicacionais nas organizacdes publicas,
privadas e do Terceiro Setor, aumentando sua eficdcia econdmica. Incremento das inddstrias
criativas, do setor do entretenimento, das praticas e das politicas do audiovisual e das novas
midias.

e) Impacto para a Area de Satde Publica

Contribuicdo para a concepgdo e a execucdo de campanhas publicas de salde e gestdo de
informacdes estratégicas na Area da Saude.

f) Impacto cultural

Contribuicdo para a formulacdo de politicas culturais, o fomento de novos modos de participacdo
em debates de interesse publico, curadoria, preservacdo e disseminagdo da meméoria e do
patriménio cultural.

g) Impacto artistico

Contribuicdo para a producao artistica em contextos culturais diferenciados, com desenvoltura
de préticas diversificadas com as linguagens da arte nos meios e processos de comunicacdo das
culturas locais e também da informacdo tecnoldégica.
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3.3. Internacionalizacdo, insercado (local, regional, nacional) e visibilidade do
programa.

No item 3.3, dado o perfil do programa, a énfase foi na inser¢do regional e nacional, a
atualizacdo das informacd@es (divulgacao) e a existéncia de uma Revista mantida pelo Programa;

A Formacdo da comissdo de comunicacado e atualizacdo do site, portanto, foram acles efetivas
que impactaram na avaliacdo, assim como a existéncia de um periddico cientifico mantido pelo
Programa;

a) Para internacionalizacado e insercdo (local, regional, nacional)

Segundo a ultima avaliacdo quadrienal, o Programa ndo descreve acdes concretas voltadas a
implementacdo de um processo sistematizado de internacionalizacdo.

b) Para visibilidade

Segundo a ultima avaliagdo quadrienal, o Programa atende parcialmente os critérios para
avaliagdo do item, a partir de pagina na web com os dados basicos atualizados. Entretanto, esses
dados precisam ser ampliados. Sua visibilidade é regular, o que exige significativos
investimentos em perspectiva do estabelecido pela area.
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