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Apresentação

O Programa de Pós-Graduação em Comunicação, por meio de sua Comissão de Autoavaliação,

apresenta a proposta de Autoavaliação para o quadriênio 2023-2024, a partir dos elementos

direcionadores da Política de Autoavaliação do Programa elaborada em 2020. Nesta proposta,

dados àquela altura inexistentes, como o resultado da Quadrienal 2017-2020 e do PDI

2021-2024 da UFS, se tornaram disponíveis em 2022, o que permitiu atualizar e implementar o

processo de forma mais segura quanto aos dados para embasar as decisões estratégicas do

PPGCOM.

A presente proposta pretende direcionar todo o PPGCOM para se dedicar a revisar sua atuação,

com vistas a atualizar seu planejamento estratégico do quadriênio 2021-2024.

A proposta do Plano de Autoavaliação consiste da Etapa 2 do Roteiro do Processo de

Autoavaliação sugerido pelo GT Autoavaliação da Capes. Este documento deverá nortear as

etapas subsequentes do processo de avaliação, também previstas no mencionado roteiro.

No que consiste ao PGGCOM, cabe registrar ações prévias que municiam os trabalhos tanto da

CAA do PPGCOM quando dos próprios atores que vão participar da construção coletiva do

processo de AA.
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Etapas Preparatórias

Definições acerca da avaliação pela Capes do Quadriênio 2021-2024

Ainda em fase de acompanhamento sobre definições acerca dos processos de avaliação pela

Capes do Quadriênio 2021-2024, documentos de referência do Sistema Nacional de

Pós-Graduação. Nada foi divulgado formalmente sobre os parâmetros e metodologia do

presente ciclo, do que se aguarda definições provavelmente nas reuniões de meio-termo,

previstas para outubro e novembro, conforme Art. 6º. da Portaria Nº 312/Capes, de 28 de

dezembro de 2022.

Alinhamento dos PDIs da UFS e do PPGCOM

O Plano de Desenvolvimento Institucional da UFS e o Plano de Desenvolvimento Institucional da

Pós-Graduação da UFS foram publicados em 12 de janeiro de 2022. O PPGCOM se mantém

plenamente alinhado com a Missão, Visão e Valores da UFS declarada no documento:

“contribuir para o progresso da sociedade por meio da geração de conhecimento e da

formação de cidadãos críticos, éticos e comprometidos com o desenvolvimento

sustentável. A partir de sua Visão para o futuro, a UFS busca excelência acadêmica,

promover o desenvolvimento e inclusão social pela educação. Para o cumprimento de sua

Missão e o atingimento da Visão a UFS está alicerçada em valores que orientam o seu

comportamento: Sustentabilidade; Excelência, Respeito, Valorização das pessoas,

Integração e Resiliência. (UFS, 2022,p. 42)”

Em relação à pós graduação, o PDI afirma que a

“consolidação da pós-graduação é ponto essencial para o desenvolvimento institucional

da nossa Universidade. Tal política de consolidação passa pela elevação do número de

programas com doutorado e criação de mestrados em áreas estratégicas para Sergipe,

buscando, assim, a consolidação dos programas de Pós-graduação (PPGs) existentes.

(UFS, 2022,p. 209)

Para implementar essas perspectivas, aponta para um conjunto de ações estratégicas com as

quais o PPGCOM já vem trabalho de modo alinhado (ver quadro 1).
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Quadro 1 – Alinhamento estratégico PDI UFS / Posgrap e PPGCOM

Objetivos Estratégicos UFS / Posgrap Ações alinhadas do PPGCOM
A pós-graduação da UFS deve observar em seu
funcionamento fatores como os princípios da
indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a
extensão a interdisciplinaridade, transdisciplinaridade,
multidimensionalidade bem como a integração e relação
com a sociedade.

O PPGCOM demonstrou Relatório de
Consolidação da quadrienal 2017-2020 número
significativo de ações de impacto que apontam
para a indissociabilidade em ensino, pesquisa e
extensão, assim como a integração com a
sociedade. Esse direcionamento permanece
forte no atual Planejamento Estratégico do
PPGCOM.

Os Programas de Pós-graduação da UFS devem ter
autonomia, continuidade e responsabilidade social,
orientados ao desenvolvimento da produção científica,
artística/cultural e tecnológica comprometida com a
formação humana, a cultura, a inclusão, o bem-estar social
e o desenvolvimento sustentável.

O PPGCOM tem se empenhado em manter uma
produção científica autônoma e promotora da
responsabilidade social na esfera das práticas de
comunicação.

Deve ser observado na estrutura organizacional da
Pós-graduação o planejamento, a autoavaliação e o
acompanhamento sistemático dos resultados obtidos.

O PPGCOM tem implementada uma Política de
Autoavaliação assim como seu Planejamento
Estratégico 2021-2024.

Objetivar a consolidação dos Programas de
Pós-graduação já implantados e em implantação, através
de induções estratégicas, com vistas à elevação de seus
conceitos ao final da avaliação quadrienal.

Ao logo dos seus dez anos de existência, o
PPGCOM se empenhou em elevar seus padrões
de desempenho, o que resultou na conquista da
nota 4 no quadriênio 2017-2020.

Submissão de propostas de APCN para novos cursos de
pós-graduação stricto sensu, em nível de mestrado e
doutorado que estejam em consonância às áreas
estratégicas de atuação da UFS diminuindo assim a
endogenia e reduzindo as assimetrias entre as áreas bem
como promovendo a interiorização da Pós- graduação
através da submissão de APCN pelos campi do interior.

Está no Planejamento Estratégico do PPGCOM a
proposta de submissão de um APCN de
Doutorado, a partir da conquista da nota 4 no
quadriênio 2017-2020.

Elevação das parcerias com universidades e instituições de
pesquisa nacionais e internacionais, visando à cooperação
interinstitucional, através de propostas de programas em
associação, Minter, Dinter, Turmas fora da sede e cotutela.

O PPGCOM tem construído parcerias
internacionais, apesar de esta não ser no
momento, uma ação estratégica conforme o
perfil atual do programa. Mas, com a
perspectiva de doutorado, essas ações tendem
a se intensificar.

Promoção de ações que impulsionem politicas
propositivas para a pós-graduação da UFS visando
implementar e aperfeiçoar a política de contratação de
professor visitante.

O PPGCOM ainda não tem professor visitante
em seus quadros, mas obteve bolsas de
pós-doutorado, por entender a captação de
colaboradores importante para ampliar e
qualificar as práticas de pesquisa no programa.

A produção e transferência de conhecimentos e
tecnologias para a sociedade deve priorizar o
desenvolvimento humano local, regional, nacional e
internacional.

As ações de impacto do PPGCOM têm sido
significativas, e reconhecidas pelo processo de
avaliação da Capes com bons resultados. Essa
diretriz se mantém e tende a ser aperfeiçoada e
ampliada.

Obter alto nível de satisfação do público envolvido direta
e indiretamente com a pós-graduação, por meio de
indicadores de autoavaliação.

O processo de autoavaliação institucional da
UFS e a Autoavaliação do PPGCOM visam
monitorar e produzir dados sobre ação.

3



Revisão do Planejamento Estratégico do PPGCOM

A Revisão do Planejamento Estratégico do PPGCOM, cujos contornos desde a partida estão

lastreados nos documentos de referência, ainda que comporte as incertezas do momento, tanto

no âmbito do SNPG quanto da UFS. O plano em vigor será atualizado durante a fase 6 –

Realização de seminário integrador do Plano de AA 2021/2022, quando os resultados da

avaliação já estarão consolidados.

Na revisão do PE, será importante considerar que o patamar de desempenho do PPGCOM
agora é Nota 4. Isso implica em manter elevados níveis de produção intelectual não apenas para

manter a nota alcançada, mas também para buscar a evolução para o conceito 5. O empenho do

PPGCOM, fruto de autoavaliação e planejamento feito no quadriênio 2017-2020 conduziu o

programa à elevação do conceito, que precisa ser mantido e ultrapassado.

Nos processos internos de acompanhamento, e de forma sistemática no processo de AA, os

indicadores do PPGCOM e de seu processo de formação serão analisados a fim de se atualizar

os parâmetros de atuação do corpo docente e discente para manter e elevar o conceito 4, recém

obtido.

Recomposição da Comissão de Autoavaliação

Recomposição da Comissão de Autoavaliação, com representação docente, discente e de

egressos, e incluir a participação de membros externos com experiência de avaliação no SNPG,

conforme recomendado pela IN 02/2020/Posgrap.
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Implementação

A Comissão de Autoavaliação constituída será responsável pela sensibilização, planejamento da

sistemática da autoavaliação, definição das abordagens, dos critérios e da elaboração do projeto

de autoavaliação, que deverá ser submetido à aprovação do Colegiado. A partir daí, seguir com

as fases previstas na IN 02/2020, com a definição do cronograma do processo de autoavaliação,

a saber, implementação, divulgação dos resultados, uso dos resultados e meta-avaliação (ver

Anexo I, Quadro 1) implementado pelo PPGCOM, no qual constam as etapas devidamente

registradas, com indicação de objeto, responsáveis e prazos.

Na fase de implementação, a coleta de dados será baseada em:

I. Informações oficiais inseridas na Plataforma Sucupira e demais fontes pertinentes a

cada Programa e área do conhecimento;

II. Informações importantes sobre a UFS no que tange o capital humano, recursos

alocados, infraestrutura, facilidades, ameaças, etc.;

III. Informações prestadas pelos docentes, ingressos e egressos e técnicos que tem

relação com o Programa;

IV. Outros meios que a comissão/colegiado entender necessários para efetivar o processo

de autoavaliação;

A perspectiva é finalizar todas as fases da AA 2023-2024 até o primeiro semestre de 2024,
conforme Anexo I, Quadro 1.

Público-alvo

O público alvo do processo de avaliação pode ser identificado da seguinte forma:

a) corpo docente permanente do PPGCOM que, como responsáveis por sua gestão, deve

produzir dados que permitam refletir sobre a efetividades das ações realizadas, embasem seus

processos decisórios internos para planejamento e implementação de suas ações;

b) a comunidade interna da UFS, no sentido de demonstrar o compromisso do PPGCOM na

busca e efetivação das diretrizes presentes dos PDI e no PDI - Pós-Graduação;

c) os potenciais alunos do PPGCOM, para que conheçam o Programa, seu perfil e padrões de

desempenho, a fim de fazerem suas escolhas de forma consciente.

d) a sociedade em geral e os SNPG, como instrumento de accountability, a fim de prestar conta

dos compromissos e da efetividade com que o PPGCOM responde a ele.
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Anexo I
Quadro 1 – Roteiro das etapas do processo de autoavaliação implementado pelo PPGCOM (Quadriênio 2021-2024)

Número

da etapa

O quê?

Descrição da etapa

Etapa

metodológica

Quem?

Sujeitos

envolvidos

Como?

Ferramentas e técnicas

Onde?

Local

Quando?

Períodos e

datas

Produção /

Resultados

1) Criação de
comissão de
autoavaliação
(CAA):

- coordenador do PPG indica e submete à
aprovação do colegiado nomes de docente,
discente e técnico/TAE (e possivelmente
egresso e/ou empregador) para compor a
comissão que coordenará o processo de
autoavaliação.

Preparação Coordenação e

Colegiado

Reunião do Colegiado Sede do

PPGCOM

Jun/2019 Comissão

constituída

2) Elaboração de
pré-proposta de
plano de
autoavaliação:

CAA elabora pré-proposta de plano de AA com

base: (2.1) na missão do PPG e no PDI

institucional; (2.2) resultados que vem obtendo

em avaliação Capes (2.3) monitoria da qualidade

do programa e do seu processo de formação.

Preparação CAA Reuniões NA Fev/2021 Plano de AA

3) Aprovação do
plano de
autoavaliação:

Assembleia e/ou colegiado do PPG realiza
discussão, negociação para especificação da
AA com vistas a. Aprovação de um plano de
AA que deve ser publicizado na página do
programa.

Preparação CAA e

Colegiado

Documento e reunião. Sede do

PPGCOM

Mar/2023 PAA aprovado

pelo Colegiado

4) Implementação
do plano de
autoavaliação

a) CAA especifica autoavaliação – O que?
Quem? Como? Quando?

Preparação CAA Documento e reunião

interna CAA

NA Fev/2023 Plano de

implementação

PAA

b) CAA orienta procedimentos AA -
observação e coleta de dados por meio de
grupos focais, entrevistas, questionários,
reuniões, debates, oficinas.

Implementação CAA +

Docentes,

discentes e

egressos

Análise documental

qualitativa, análise de

produção (Dados da

Plataforma Stela Experta,

surveys), Autoavaliação

institucional, dados da

Comissão Docente

Vários Mar/203 Dados diversos

coletados.
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c) CAA sistematiza dados mediante análise
quali-quantitativa: fragilidades,
potencialidades, desafios
estratégicos-melhorias, desenvolvimentos
futuros que emergiram da etapa anterior.

Implementação CAA Documento NA Abr/2023 Relatório

preliminar

d) CAA apresenta observações à assembleia
do PPG (docentes, discentes, técnicos)
estimula reflexão, problematização em
termos do diagnóstico feito e de aspectos a
serem qualificados e do PPG tendo como
referencial à avaliação da CAPES, aderência
ao PPI/PDI institucional e sua missão e
objetivos.

Implementação CAA +

assembleia

PPGCOM

Seminário Auditório

DCOS

Abr/2023 Seminário de

Avaliação

2021/2022

5) Elaboração do
relatório parcial:

CAA elabora relatório parcial do processo de
autoavaliação implementado, destacando
especialmente potencialidades e fragilidades
evidenciadas e elenco de possíveis ações
futuras.

Divulgação dos

Resultados

CAA Documento e reunião

interna CAA

NA Abr/2023 Relatório

Parcial

6) Realização de
seminário
integrador:

Docentes, discentes e técnicos participam de
assembleia para análise do relatório parcial
com vistas a ajustar e aprovar as medidas a
serem tomadas para melhoria institucional,
proposições de ações e traçado de metas
futuras.

Uso dos

metadados e

meta-avaliação

CAA, docentes,

técnicos,

discentes,

egressos e

comunidades

Relatório Parcial e

seminário

Auditório

DCOS

Mai/2023 Relatório Final

7) Atualização do
do relatório - 2023

CAA elabora segundo relatório parcial do
processo de autoavaliação implementado,
destacando especialmente as mudanças no
biênio e elenco de possíveis ações futuras e
atualiza o planejamento.

Preparação CAA Relatório Parcial NA Abr/2024

8) Preparação do
relatório final -
2024

CAA elabora relatório final do processo de
autoavaliação implementado, destacando
especialmente as mudanças ao longo do

Preparação CAA Relatório Final NA Fev/2025
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quadriênio e elenco de possíveis ações
futuras.

9) Coordenação
preenche fichas a
serem enviadas a
Capes

Preenchimento da Proposta do PPGCOM na
Sucupira sobre os procedimentos de
autoavaliação.

Coordenação Ficha Sucupira NA Mar/2025
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